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LE SPECIALISTE DE
LA DOMICILIATION
D’ENTREPRISES

Avec 'avénement des modes de travail hybrides, le marché de la domiciliation devient
incontournable. Face a la digitalisation et une concurrence accrue, comment se
démarquer ? Isabelle Saint-Denis, dirigeante d’ASD Domiciliation, a fait de U'expertise,
de la proximité client et de la flexibilité ses principaux leviers de différenciation.

nformations Entreprise : Comment a évo-
Ilué le marché de la domiciliation d’entre-

prise depuis sa création ?
Isabelle Saint-Denis : Il y a 20 ans, la domici-
liation était vue comme un concept flou. Ini-
tialement, elle était incarnée par quelques
petites entreprises spécialisées, et beau-
coup ignoraient de quoi il s'agissait. Ce do-
maine ne jouissait d'aucune réglementation
spécifique, ouvrant la porte a toutes sortes
de pratiques.
Cependant, a mesure que le besoin grandis-
sait, cette industrie s'est développée. Bon
nombre d'entrepreneurs ne souhaitaient pas
assumer le colit d’'un bureau, avec tous les
frais afférents, comme une secrétaire par
exemple. La domiciliation est ainsi apparue
comme la solution économique par excel-
lence, offrant tout ce qu'il faut pour travail-
ler efficacement. Sa popularité a cr(i parallé-
lement a lémergence d’'une demande.

Isabelle Saint-Denis et Marie Saint-Denis

30! Informations Entreprise n°188

C'est dans ce contexte que nous avons vu
se développer des centres daffaires plus
grands, plus soignés. Le secteur de la do-
miciliation a su évoluer pour répondre a ces
nouvelles exigences et sest admirablement
développé en ce sens.

I.E : Comment percevez-vous l'évolution du
marché en lien avec le profil spécifique de
vos clients, notamment les auto-entrepre-
neurs ?

Isabelle Saint-Denis : Une partie de notre
clientéle se compose en effet d'auto-en-
trepreneurs qui exercent leur activité a do-
micile. En réponse a leur réalité financiére,
nous proposons des tarifs extrémement
compétitifs, au diapason de leurs besoins.

Il faut également admettre que bon nombre
de ces entrepreneurs cherchent a minimiser
leurs dépenses des la création de leur
activité. Ici, la domiciliation savére
alors trés pertinente, dautant plus
quelle permet également de sépa-
rer lactivité professionnelle de la vie
personnelle, un avantage non négli-
geable pour les auto-entrepreneurs.

I.E : Comment percevez-vous ['émer-
gence de la domiciliation en ligne ?

Isabelle Saint-Denis : Lessor de la
domiciliation en ligne est indéniable.
Toutefois, ce modéle comporte une
certaine perte en termes de contact
humain.

Chez ASD Domiciliation, nous consta-
tons souvent des entrepreneurs qui,
ayant choisi la domiciliation en ligne,
se retrouvent un peu perdus, patis-
sant dun manque dinformations,
nécessaires pour naviguer dans cet
univers.

Certes, ils peuvent appeler pour ob-
tenir des réponses a leurs questions,

Ce qu’ils en pensent

Jai choisi ASD pour le siege social de
ma société car ladresse, parfaitement
située, valorise mon image de marque.
La proximité de ASD au coeur des
nombreuses entreprises environnantes
est un atout pour les PMI/PME.

Leur assistance quant aux formalités
comme Louverture de compte
bancaire, conseils juridiques,
traitement du courrier, accueil de la
clientéle... me permet d’avoir une
totale tranquillité au niveau de la
gestion et je peux me concentrer
pleinement a laspect commercial.
Cliente depuis 2009 je n'ai jamais été
décue.

MARJA BEEKMAN, Gérante, ELITE
RENOVATION

Dans le cadre de la création de mon
entreprise en octobre 2018, spécialisée
dans le secteur immobilier, jai fait
appel aux services de la société ASD
pour ma demande de domiciliation.

Celle-ci m'a ensuite présentée
lopportunité de louer mon bureau
actuel.

Madame Hajar AYATILLAH, Directrice
de l'agence GLH IMMO

Jai sollicite la société ASD en mai
2001 grace a un retour d'expérience
positif de la part d'une connaissance
qui faisait appel aux services de Mme
Saint-Denis.

Aussi, lors de la création de mon
entreprise M. BARBERANE en mai
2001, jai pris Lla décision de me
domicilier chez l'entreprise ASD car je
cherchais une domiciliation sérieuse et
compétente.

Au fil de toutes ces années un climat
de confiance sest installé et 22 ans
apres je suis toujours domicilié a la
méme adresse. C’est donc le signe
qu'il s'agit d'une bonne entreprise et a
Lécoute de ses clients.

Barberane Jean-Francois, Gérant,

M. BARBERANE

mais lassistance en ligne ne couvre pas tous
les domaines d’'expertise nécessaires.

L'avantage de la domiciliation traditionnelle
réside ainsi dans le contact direct avec le
client, qui nous permet d’aborder des sujets
tres divers, selon les besoins et particulari-
tés de chacun, que ce soit au niveau de la
création de la société, des formalités, des
statuts, de la comptabilité, du site internet,
et bien d'autres sujets.



I.E : Pourriez-vous nous détailler les ser-
vices proposés par ASD Domiciliation ?

Isabelle Saint-Denis : Au cceur de nos ac-
tivités, nous proposons la domiciliation du
siége social des entreprises, louverture de
comptes bancaires, les formalités d’imma-
triculation et la permanence téléphonique.

Nous offrons également la location de
bureaux a heure. Dans un esprit de syner-
gie et de réseau, nous favorisons les ren-
contres inter-entreprises et nous servons
d’intermédiaire avec des partenaires certi-
fiés, qu'il s'agisse de comptables, d'impri-
meurs, de créateurs de sites internet ou de
conseillers en import-export et en trans-
port international.

Chez ASD Domiciliation, notre disponibilité
et notre calme sont nos maitres mots. Nous
prenons le temps d'écouter nos clients et
futurs clients. Nous portons un vif intérét a
leurs projets, considérant la création d’en-
treprise comme un pari sur lavenir, une vé-
ritable aventure.

Pour ce qui est des services plus spéci-
fiques, nous gérons le courrier des entre-

prises domiciliées, qu'il s'agisse de cour-
riers simples, de recommandés ou de colis.
Selon le choix du client, nous proposons la
mise a disposition du courrier au centre, le
suivi a ladresse de leur choix ou la digita-
lisation, le tout dans une gestion confiden-
tielle et sécurisée.

Agrémentés par la préfecture de Seine
Saint-Denis, fort d'une expertise de plus
de 20 ans et idéalement situés au cceur
de la ville, place de U'Hétel de Ville, nous
contribuons finalement a valoriser l'image
de marque de nos clients ; il est important
de lindiquer !
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